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RICHIESTA NOMINA IATA  
 
Si forniscono di seguito le informazioni base sui requisiti necessari per poter ottenere la nomina 
ad Agente Intermediario. Vi preghiamo di voler leggere attentamente quanto specificato e di 
voler iniziare la vostra pratica solo dopo esservi accertati della presenza dei requisiti:  
 
REQUISITI OBBLIGATORI  
 

 Personale qualificato  
 

 2 persone in possesso di diploma per il corso base tariffario, ottenuto da Vettore o 
tramite Scuole Autorizzate IATA;  

 2 persone che abbiano completato negli ultimi due anni il Corso di Merci Pericolose ed 
ottenuto il relativo Diploma. I Diplomi riconosciuti sono di Vettore o tramite Scuole 
Autorizzate IATA FIATA  

 
 Documentazione Economico/Finanziaria  

 
Ultimo Bilancio registrato e/o Conto Perdite e Profitti  
 

 Statement delle vendite internazionali  
 Copia della Licenza di Esercizio 
 Copia dell’Iscrizione all’Albo degli Spedizionieri  
 Copia Camera di Commercio completa di Vigenza attestante l’esistenza giuridica della 

Società e la sua iscrizione in un apposito registro.  
 Legge sulla Privacy  

 
 Sicurezza dei locali:  

 
I Locali dovranno avere attrezzature adeguate. L'agente dovrà pertanto avere magazzini in linea 
con gli standard di sicurezza nazionali ed equipaggiati di tutte quelle attrezzature atte a rendere 
le merci "pronte per il trasporto". L'agente dovrà essere in grado di effettuare le seguenti 
funzioni: quotare le tariffe, spese accessorie e condizioni dei Vettori, assistere i clienti nelle 
formalità necessarie al trasporto per via aerea, compresa la prenotazione, provvedere 
all'accettazione di tutte le spedizioni ed alla consegna al Vettore, ivi incluse le merci pericolose, 
incassare i noli dai clienti e rimetterli ai Vettori.  
 
Una volta verificata la presenza dei requisiti obbligatori, potrete procedere con la compilazione 
dell’Application Form.  
 
L’Application Form un questionario atto a determinare i seguenti requisiti:  
 

 Identità 
 Proprietà 
 Entità legale  
 Attrezzature  
 Personale  
 Stato finanziario  
 Attività promozionale e di vendita  

 
Oltre alla documentazione e necessario che la domanda sia completata dall'evidenza relativa al 
saldo delle Tasse di Registrazione (soggette a variazioni) che vi saranno notificate direttamente 
dalla sede IATA di Madrid. 
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La domanda per la nomina, completa della documentazione a conferma dei requisiti obbligatori 
e dell’ Application Form dovrà essere inoltrata a: 
 

IATA Service Centre Europe 
Accreditation Department (Cargo Services) 
Torre Europa 
Paseo de la Castellana, 95 
ES-28046 Madrid 
Spain 

 
 
Una volta passato il primo esame da parte di Madrid, parte della pratica sarà inoltrata all’ ufficio 
IATA CASS Italia responsabile della: 
 

 Valutazione del bilancio e richiesta della fideiussione, ove applicabile. 
 Investigazione dei locali 
 Investigazione relativa alla procedura di emissione o modulo continuo delle AWBs 
 Apertura filiali (ove richiesto) 

 
Una volta ricevuta tutta la documentazione, il nominativo dell´ Agente verrà inserito in un 
bollettino mensile. Passati 45 giorni, senza che nessun Vettore fornisca il proprio parere 
negativo alla nomina, verrà ratificata la nomina IATA. 



STATEMENT OF INTERNATIONAL 
CARGO SALES 
 

Give following details of International Air Cargo transportation generated over IATA Members: 
    
    
                  Period covered:       From:            To: 
    
    
    

       AMOUNT OF SALES FOR IATA MEMBERS IN LOCAL CURRENCY 

 Charges Prepaid Charges Collect Charter Sales 

  EUR  Porto Franco EUR  Porto assegnato EUR  vendite Charter 

       
    
    
    
 Name and address   

 of Applicant:     

      

      
    
 Signature:     
    
    
 Date:    
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TRATTAMENTO DEI DATI 
PERSONALI 
 
Per effetto della legge sulla riservatezza dei dati, qualsiasi domanda a noi rivolta deve 
sempre essere accompagnata dalla dichiarazione di consenso al trattamento dei dati. 
Di seguito troverete un’informativa in merito che si conclude con un fac-simile della 
dichiarazione da trasmetterci su Vs. carta intestata. La mancanza di questo documento 
non ci permetterà di lavorare la Vs. richiesta. La dichiarazione deve essere sottoscritta 
da tutte le persone (sia fisiche che giuridiche) il cui nominativo è contenuto nella Vs. 
domanda (soci, amministratori, impiegati, direttore tecnico). 
 
 
Oggetto: Informativa ai sensi dell’articolo 13 del decreto legislativo 30 Giugno 2003 n.196 
(Codice Privacy)
 
 
 In ottemperanza alle prescrizioni dell’art. 13 del Codice Privacy, la International Air 
Transport Association, iscritta al n. 310/82 del Registro Persone Giuridiche presso la 
Cancelleria Provvedimenti Speciali del Tribunale di Roma, con uffici in Roma, Viale di Val 
Fiorita n. 86 (di seguito indicata anche come I.A.T.A.), filiale italiana della omonima 
associazione mondiale delle compagnie aeree costituita secondo l’ordinamento dello stato 
canadese con sede legale in Montreal (Canada) e sede amministrativa ed operativa presso lo 
IATA Centre, Route de l’Aeroport 33, Ginevra (Svizzera), rende, in qualità di titolare, la 
seguente informativa. 
 
1) I dati personali soggetti a trattamento da parte della I.A.T.A. sono tutti di natura 
commerciale e riguardano le agenzie, i soggetti (persone fisiche o giuridiche) che ne sono 
titolari o che hanno partecipazione nel capitale sociale, i relativi legali rappresentanti, il 
personale con qualifiche di categoria. 
 
2) Il trattamento dei predetti dati è finalizzato: 
 

a)  all’acquisizione di informative precontrattuali, di informazioni sull’attribuzione dei poteri 
di gestione e di rappresentanza sociale, di informazioni sulla distribuzione del capitale 
sociale, sul possesso, da parte della agenzia, di requisiti di sicurezza, nonché tecnico-
professionali del personale di categoria in essa impiegato: requisiti richiesti da 
prescrizioni di legge o essenziali ad una puntuale esecuzione degli obblighi che 
potranno essere assunti nei confronti della I.A.T.A. e, per essa, delle compagnie aeree; 

 
b) alla puntuale gestione contabile, alla documentazione, alla definizione ed alla 

liquidazione dei rapporti economici intercorrenti tra le agenzie ed i vettori aerei, oltre che 
con la stessa I.A.T.A., come pure ad elaborare analisi statistiche ed indagini di settore 
e/o di mercato. 

 
3) Le finalità e modalità del trattamento in questione sono, altresì, illustrate in massimo 
dettaglio, nei contratti conclusi con le agenzie, nonché nei manuali ivi richiamati e negli 
aggiornamenti periodici forniti alle agenzie stesse: documenti, tutti, che integrano la presente 
informativa. 
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4) Il trattamento dei dati personali avviene mediante strumenti manuali, informatici e 
telematici con logiche strettamente correlate alle finalità del trattamento, protetto in ambienti il 
cui accesso è sotto costante controllo e, comunque, in modo da garantire la sicurezza e la 
riservatezza dei dati stessi. 
 
5) Per lo svolgimento di parte dell’attività della I.A.T.A., quest’ultima potrà rivolgersi a 
soggetti esterni ai quali potranno essere comunicati i dati personali da essa detenuti, e ciò 
solo in quanto strettamente necessario alle lavorazioni, ai servizi elaborativi e, in generale, 
alle attività strumentali ad essi affidate. I soggetti esterni di cui sopra, nell’ambito delle 
incombenze loro affidate, sono tenuti a garantire il rispetto delle finalità sopraindicate e, 
soprattutto la sicurezza e la riservatezza dei dati. L’elenco dettagliato dei soggetti esterni di 
cui sopra, tempestivamente aggiornato di volta in volta, viene tenuto a disposizione degli 
interessati presso la sede della I.A.T.A. in Roma. 
I dati trattati dalla I.A.T.A. o parte di essi, sono soggetti a comunicazioni ai vettori aerei ed alla 
sede della I.A.T.A. in Ginevra. 
 
6) Il conferimento dei dati alla I.A.T.A. è obbligatorio ai fini della gestione del 
rapporto contrattuale con le agenzie e le connesse obbligazioni, ed il rifiuto di fornire i 
dati comporterà l’impossibilità di instaurare e/o proseguire il rapporto tra le agenzie e la 
I.A.T.A. Il consenso al trattamento dei dati da parte dell’interessato è implicito ai sensi 
della lettera b) dell’articolo 24 del Codice Privacy. 
 
7) Gli interessati potranno rivolgersi presso gli uffici in Roma della I.A.T.A. sopra 
richiamati per esercitare il diritto di accesso, aggiornamento dei dati e gli altri di cui all’art. 7 
del Codice Privacy , il cui testo è qui di seguito riprodotto: 
 

 
ART. 7 

(diritto di accesso ai dati personali ed altri diritti) 
1. L'interessato ha diritto di ottenere la conferma dell'esistenza o meno di dati 
personali che lo riguardano, anche se non ancora registrati, e la loro comunicazione 
in forma intelligibile. 
2. L’interessato ha diritto di ottenere l’indicazione:  
a) dell’origine dei dati personali;  
b) delle finalità e modalità del trattamento;  
c) della logica applicata in caso di trattamento effettuato con l’ausilio di strumenti 
elettronici;  
d) degli estremi identificativi del titolare, dei responsabili e del rappresentante 
designato ai sensi dell’articolo 5, comma 2;  
e) dei soggetti o delle categorie di soggetti ai quali i dati personali possono essere 
comunicati o che possono venirne a conoscenza in qualità di rappresentante 
designato nel territorio dello Stato, di responsabili o incaricati.  
3. L’interessato ha diritto di ottenere:  
a) l'aggiornamento, la rettificazione ovvero, quando vi ha interesse, l'integrazione 
dei dati;  
b) la cancellazione, la trasformazione in forma anonima o il blocco dei dati trattati in 
violazione di legge, compresi quelli di cui non è necessaria la conservazione in 
relazione agli scopi per i quali i dati sono stati raccolti o successivamente trattati;  
c) l'attestazione che le operazioni di cui alle lettere a) e b) sono state portate a 
conoscenza, anche per quanto riguarda il loro contenuto, di coloro ai quali i dati 
sono stati comunicati o diffusi, eccettuato il caso in cui tale adempimento si rivela 
impossibile o comporta un impiego di mezzi manifestamente sproporzionato rispetto 
al diritto tutelato.  
4. L’interessato ha diritto di opporsi, in tutto o in parte:  
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a) per motivi legittimi al trattamento dei dati personali che lo riguardano, ancorché 
pertinenti allo scopo della raccolta;  
b) al trattamento di dati personali che lo riguardano a fini di invio di materiale 
pubblicitario o di vendita diretta o per il compimento di ricerche di mercato o di 
comunicazione commerciale. 

 
 

* * * 
 Ad attestare sia la ricezione della presente informativa che il consenso al trattamento 
dei dati da parte di tutti gli interessati di competenza della Vostra agenzia: 
 
- quali legali rappresentati, amministratori, procuratori, titolari di quote del capitale della 

società proprietaria dell’agenzia ovvero quale titolare della stessa; 
- quale direttore tecnico o, in ogni caso di tutti i soggetti dei quali avete fornito il nominativo in 

quanto in possesso di titoli professionali di categoria,  
 

al fine di effettuare tutte le operazioni di trattamento descritte nella sopraestesa 
informativa, vorrete restituire l’acclusa “DICHIARAZIONE DI CONSENSO” debitamente 
redatta su carta intestata della Vostra agenzia e sottoscritta da tutti i soggetti da Voi indicati. 
 

I dati personali da Voi forniti, relativi a soggetti dei quali non ci pervenga, parimenti, il 
sopra richiesto consenso, non saranno da noi raccolti, né registrati, né conservati. Pertanto 
nel caso che detti dati personali siano essenziali, la loro mancata produzione comporterà le 
conseguenze di cui al superiore punto 6). 
 
 

 
FINE 
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APPLICATION FORM  
EUROPEAN AIR CARGO PROGRAMME INTERMEDIARY 

 
INSTRUCTIONS 

 
The information requested in this questionnaire is required for review by the International Air Transport 
Association (IATA), acting on behalf of Members of the Association. 
 
Please complete all sections of the questionnaire and submit one original and three copies to the 
Agency Administrator, for each country in the area covered by Resolution 805zz, in which you wish to 
act as an IATA Cargo Intermediary and for each named branch location. You may submit any additional 
information that you feel is relevant to your application. 
 
Please note that your firm’s eligibility for registration and retention as an IATA Cargo Intermediary in the 
IATA EACP Directory will be determined on the basis of your answers to the sections of the 
questionnaire marked with an asterisk (*), which are mandatory. The completion of the other sections is 
voluntary. 
 
If more space is needed to provide the information requested, please photocopy the pages concerned, 
fill in the appropriate sections and attach to your application. 
 
 

Checklist of documents (copies only) that should accompany this application: 
 

— Articles of Incorporation/Association/Organisation; 
— Current financial statement and balance sheet certified by chartered accountant,  
    certified public accountant or certified general accountant; 
— Licence to trade or other special authority, if required; 
— Evidence of courses completed by staff members handling cargo operations. 
 

 
 
 
 

IDENTIFICATION 
 
1.* Legal name of Firm      ______________________ 
 
        ______________________ 
 
 
2.* Trade name(s) of Firm     ______________________ 
     (if different from legal name) 
 
2. a) VAT – number      ______________________ 
 
3.* Full name and address (including post   ______________________  
     office box and zone numbers) and the trade name(s),  
     if any, as you wish them to appear in the official  ______________________  
     EACP Intermediary Directory and to which all  
     communications from IATA can be addressed  ______________________ 
 
 
     Mailing address (if different)     ______________________ 
 
        ______________________ 
 
 
4.* Name of individual owner, partner or    ______________________  
     officer to whom communications with  
     respect to this application should be    ______________________ 
     addressed 
 
 
5.* Country for which this application is being made  ______________________  
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OWNERSHIP 
 
6.* Specify the type of legal entity of your company: 

� sole proprietor 
� partnership 
� corporation 
� association.     Any other form of entity, see 6a below 

 
Details of the owner(s)       % of shares/capital owned 
 
Name        ______________________ 
 
 
Address       ______________________ 
 
        ______________________ 
 
Name(s) of director(s)      ______________________  
 
        ______________________ 
 
        ______________________ 
 
 
Date of incorporation (if a corporation)    ______________________ 
Or date formed (if an association)  
 
6a* If applicant is another form of organisation,   ______________________  
please describe and state names of officers 
        ______________________ 
 
        ______________________ 
 
7.* Has your firm ever held a Cargo Agency or 
     EACP Intermediary Agreement executed by IATA?   No   Yes 
     If yes: 
 
     IATA Numeric Code      ______________________ 
 
     Date issued       ______________________ 
 
     Name under which it was issued    ______________________ 
 
     Reason for cancellation     ______________________ 
 
8.* Has your firm ever held a CASS Associate 
     Agreement executed by IATA?     No   Yes 
     If yes:        
     CASS Associate Code     ______________________ 
 
     Date issued       ______________________ 
 
     Name under which it was issued    ______________________ 
      

  Reason for cancellation     ______________________ 
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9.* Is your firm an approved IATA Passenger Sales Agent?  No   Yes 
     If yes: 
     Agency Numeric Code of your Head Office   ______________________ 
 
 
10.* Is your firm a General Sales and  
       Service Agent (GSSA) for any air carrier(s)?    No    Yes 
       If yes, list carrier(s)      ______________________ 
 
 
11.* Has any individual in your company, whether you are a sole proprietor or a partnership, 

 Corporation or Association: 
(a) Been found guilty of infringements 

of any shipping regulations?      No    Yes 
(b) Been involved in a bankruptcy proceedings,  

other than as a claimant?      No    Yes 
      If yes, are you fully and legally discharged  

       of your obligations by the court involved?    No    Yes 
(c) Been a sole proprietor, shareholder, partner, officer,  

director or manager or employee(s) of a cargo agency,  
which has been declared in default under  
the IATA rules and regulations?      No    Yes 

(d) Been a director of or had a financial interest or a 
position of management in an IATA Agent or 
Intermediary that was removed from the IATA Cargo 
Agency List or EACP Directory or which was under  
notice of default and still has outstanding debts to IATA  
Members or in an IATA Agent or Intermediary whose  
debts to IATA Members were partially met by  
recourse to a financial bond or guarantee?    No    Yes 
If yes: 
State full name of such Agent or Intermediary  ______________________ 
 
Were all IATA Members fully repaid?     No    Yes 

 
12.* Does your firm operate a cargo cartage service?    No    Yes 
 
13.* Is your firm insured to cover its liability in the  
       event of loss or damage to shipper‘s cargo  
       while in your possession?       No    Yes 
 
14. Is your firm a member of a national or  
      international association of freight forwarders?    No    Yes 
 
      If yes, give the name of the association(s)   ______________________ 
 
 
FACILITIES 
 
(a) Please indicate all premises through which your firm conducts or intends to conduct air 
cargo business, including the preparation of consignments ready for carriage: 
 
15.* Office (or office area if combined with warehouse)  ______________________ 
 
 
16.* Type of premises — specify:    ______________________ 
 

(a) Office to be investigated    ______________________ 
 
(b) Additional office     ______________________ 
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17.* Are consignments made ready for carriage  
       by air at this service point?       No    Yes 
       If any of the functions involved in the preparation 
       of cargo ready for carriage are outsourced 
       or leased by your company, please provide details  ______________________ 
 
 
 
18.* Distance from nearest airport    ______________________ 
 
 
19.* List airports serviced by this facility    ______________________ 
 
        ______________________ 
 
20.* Give the following details of each trained staff member,  
       indicating their qualifications (attach photocopy  
       of evidence of course(s) completed) 
 
       i) Name       ______________________ 
 
          Position       ______________________ 
 
          Experience in air cargo transportation business  ______________________ 
 

(a) IATA/FIATA (or equivalent industry) introductory  
training courses completed    ______________________ 
 

(b) Training course on IATA Dangerous Goods  
Regulations successfully completed   ______________________ 

 
ii) Name       ______________________ 
    
   Position       ______________________ 
 
   Experience in air cargo transportation business  ______________________ 

 
a) IATA/FIATA (or equivalent industry) introductory  

training courses completed    ______________________ 
 

b) Training course on IATA Dangerous Goods  
Regulations successfully completed   ______________________ 
 
 

21.* Which of the following are available? 
        
       Telephone (give numbers)     ______________________ 
 
       E-mail (give address)     ______________________ 
 
       Website (give address)     ______________________ 
 
       Telex (give numbers)     ______________________ 
 
       Fax (give number)      ______________________ 
 
       Automated export accounting      
 
       Automated export documentation      
 
       Alarm system        
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22. List warehouse equipment available for processing air cargo 
 

Number         Type                            Max Wt 
 
      Scales     ___           ____            ____ 
 
      Forklifts     ___           ____            ____ 
 
      Other equipment    ___           ____            ____ 
 
 
23.* Is the warehouse fitted with 
 
       an alarm system?        No    Yes 
       a sprinkler system?        No    Yes 
 
 
LEGAL 
 
24.* Date of legal establishment of Firm    ______________________ 
 
25.* Number of years for which you have  
       successfully traded?     ______________________ 
 
26.* Do the national or local authorities require  
       a license to trade or other special authority  
       to perform the activities of a cargo Intermediary?    No    Yes 
       If yes indicate: 
 
       Type of license (attach photocopy)    ______________________ 
 
       Date granted      ______________________ 
 
 
FINANCIAL 
 
Please complete the sections below to assist the financial evaluation of your application.   
A copy of a current financial statement and balance sheet certified by a chartered accountant, 
certified public accountant or certified general accountant should also accompany your 
application. 
 
27a.* What is the amount of your firm‘s capital?   ______________________ 
 
27b.* (For corporations) What is the amount of  
         your firm‘s paid-up capital?    ______________________ 
 
28.* What is the lowest capital required by the  
       national or local laws of your country?   ______________________ 
 
29.* Please list 3 credit references, including the banks                ______________________ 
       with whom the firm does business  
      (Give bank address and account number)   ______________________ 
 
        ______________________ 
 
30.* In accordance with Cargo Industry Credit Scheme  

(CICS) rules, as detailed in the Handbook, a level of  
       credit will be assessed to each EACP Intermediary. 
       What amount of credit is requested with this application? ______________________ 
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SALES AND PROMOTION 
 
31.* Give actual figures for the last 12 months for international export air cargo processed by 
       your firm (attach a representative sampling of actual air waybills used): 
 
       Total monetary value of freight charges   ______________________ 
 
       Total weight in kilos      ______________________ 
 
       Total number of consignments    ______________________ 
 
32.* Give projected figures for the coming 12 months 
 
       Total monetary value of freight charges   ______________________ 
 
       Total weight in kilos      ______________________ 
 
       Total number of consignments    ______________________ 
 
33.* Does your firm specialize in any particular type of traffic?   No    Yes 
(For each type of traffic, please provide details on category, number of consignments, tons, 
value, percentage) 
     Number of   Tons      Airfreight 
     Consignments        Charges 
 
Dangerous goods       _______  _______     _______ 
 
Live animals        _______  _______     _______ 
 
Other         _______  _______     _______ 
 
 
34.* What volume of your traffic is destined for: (For each area please provide details on 
category, number of consignments, tons, value, percentage) 
    Nbr. of consignments      Tons & Value           % 

Africa         _______  ____________      _______ 

Far East        _______  ____________      _______ 

Middle East        _______  ____________      _______ 

Australia & S. Pacific       _______  ____________      _______ 

Central America & Caribbean      _______  ____________      _______ 

Europe         _______  ____________      _______ 

South America        _______  ____________      _______ 

USA/Canada        _______  ____________      _______ 



 

IATA, Accreditation Department – Torre Europa, Paseo de la Castellana 95, 5th floor, 28046 Madrid, Spain  
Fax . +34 91 141 3229, E-mail: AASEurope@iata.org 

 
STATEMENT/UNDERTAKING 
(Please insert the appropriate amounts of the application fee(s), registration fee(s) and initial annual 
agency fee(s), to be determined by consultation with the Agency Administrator). 
 
I apply for inclusion in the official EACP Intermediary Directory for ......…..…………………. (country) and 
I enclose a remittance in the amount of  CHF 2’495  this being payment of the:  
 

- Non-refundable application fee(s) CHF 1’550.- 
- Registration fee(s)   CHF    385.-  
- Annual Intermediary fee(s) CHF    465.- 
- Ombudsman/commissioner fee(s) CHF      95.- Total CHF 2’495.- 

 
Upon registration as an EACP Cargo Intermediary, I undertake to pay to IATA annually not later than 1 
December the Intermediary fee requested by IATA for each succeeding calendar year.  
 
I understand that credit shall be allowed for any overpaid portion of the initial annual payment and that 
refunds of any Intermediary fees in respect of any office for which registration has once been given shall 
be made as shown in the EACP Rules.  If my application is disapproved, the registration fee(s) and 
initial annual agency fee(s) shall be returned to me. 
 
I understand and agree that any Intermediary agreement between my company and an IATA Member 
shall be subject to the applicable EACP Rules in ..............………………………. (country). 
 
I hereby expressly renounce and waive any and all claims, causes of action or rights to recovery for my 
company/association, its heirs, successors and assigns and I agree to indemnify and hold harmless 
IATA or any of its Members, their officers, employees, agents or servants for any loss, injury or damage 
based upon libel, slander or defamation of character by reason of any action taken in good faith 
pursuant to this application, including but not limited to a notice of disapproval stating the reasons 
therefore. 
 
It is hereby agreed that the sections of this application marked with an asterisk (*) shall become a part of 
every EACP Cargo Intermediary Agreement signed with IATA Members for the sale and handling of 
international air cargo transportation and that the Agency Administrator shall be given prior notice of any 
changes to the information provided in those sections. 
 
I hereby certify that the foregoing statements (including statements made in any Attachments hereto) 
are true and correct to the best of my knowledge and belief and that I am authorized by the firm 
identified in the answer to Question 1 to make these statements and file this document. 
 

     Signatory:                                                           Witness: 
 
 
 
Signature  ______________________           Signature  ______________________ 
 
 
Name     ______________________                Name and ______________________ 

    (type or print)    address    (type or print) 
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