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BULLETIN 03/2007

Attention : Toutes les agences IATA BSP France
Date : 23 March 2007

Sujet : SIMPLIFY THE BUSINESS

Cher Agent,

Comme vous le savez, |IATA arrétera la distribution des billets papiers au 1er janvier
2008. En février 2007, 78% des billets émis par les agences de voyages étaient des
billets électroniques!

En tant qu'agent de voyage servant des centaines de clients chaque jour, nous vous
invitons a encourager I'utilisation du billet électronique parmi vos employés et vos
clients. Pour vous y aider, vous trouverez ci-joint un jeu de trois posters détaillant les
bénéfices et avantages du billet électronique.

Enfin, nous vous invitons a consulter le site Internet
http://www.iata.org/stbsupportportal/travelagent.htm ou vous trouverez des réponses aux
questions les plus fréquentes. Vous pourrez également télécharger des économiseurs
d’écran, destiné a rappeler l'importance et les bénéfices du passage au billet
électronique.

Au nom de notre équipe, je vous remercie par avance pour votre collaboration.
Cordialement,

Jérbme Bonnin
Directeur IATA France

International Air Transport Association

Service Centre Europe
www.iata.org/europe/cs




vous donne plus
de flexibilité. Il devient trés facile de décider
de voyager en derniere minute et de faire
des changements de vos billets électroniques.

Pour plus de renseignements visitez:



Voyager devient facile avec un
Plus besoin d’attendre votre billet papier

par la poste. Aucun billet papier a avoir non plus
avec vous a l'aéroport.

Pour plus de renseignements visitez:






