
IATA/IATAN ID Card    
Questões Frequentes  
 
 
¾ O que é o cartão IATA ID Card?  
O Cartão de Identificação IATA ID Card identifica e 
reconhece o titular do cartão como um Agente de Viagens 
acreditado pela IATA, perante as Companhias Aéreas 
 (ex. pedidos de Agent Discount tickets), e perante todos os fornecedores de serviços na 
indústria do turismo, tais como hoteis, rent-a-car, etc. 
¾ Que benefícios oferece o cartão IATA ID Card? 
O IATA ID Card é o meio preferencial para o reconhecimento dos profissionais de turismo 
pela indústria, oferecendo descontos e preços preferenciais em todo o mundo. Através 
do site www.agentexperience.com, pode consultar os parceiros do programa e os 
descontos oferecidos.  
¾ Qual o valor da anuidade?  
Para as agências acreditadas pela IATA o valor é de US$ 30. 
Para as agências TIDS o valor é de US$ 50 por cartão, para um período de 12 meses.  
¾ Como posso solicitar o meu Cartão de Identificação IATA ID Card?  
Clique aqui para aceder ao formulário de subscrição. Instruções, mais detalhes e o 
formulário estão disponíveis também no link www.iata.org/id-card.  
¾ Quem pode solicitar este cartão?  
Este cartão pode ser solicitado pelos profissionais empregados por uma Agência de 
viagens acreditada pela IATA ou TIDS: proprietários e funcionários registados ou 
contratados. 
Tenho um formulário para pedir o IATA ID Card. Posso tirar fotocópias para 
uso de outros agentes?  
Sim, são aceites fotocópias do formulário.  
Certifique-se de que o formulário utilizado está atualizado e completamente preenchido.  
Os formulários enviados no formato incorrecto ou incompletos serão devolvidos à agência.  
¾ Tenho um IATA ID Card que expira dentro de alguns meses. Quando devo 
enviar o pedido de renovação para ter a certeza de que irei receber o novo 
cartão antes do prazo expirar?  
As renovações podem ser enviadas 2 meses antes do fim da validade do cartão vigente. 
Devido ao tempo para processamento do pedido de renovação, solicitamos que o 
formulário seja preenchido e enviado o quanto antes.  
¾ Recebi o meu IATA ID Card. Contudo, no site CheckACode tenho a 
informação de que o mesmo não está válido.  
O CheckACode é o site utilizado para validação do código IATA da agência e dos cartões 
IATA ID Card. Uma vez recebido o seu cartão ID Card, aguarde cerca de 10 dias úteis para 
que seja feita a actualização deste site. Visite www.checkacode.com para verificar a 
situação do seu cartão.  
¾ O IATA ID Card pode ser usado para descontos em passagens aéreas?  
Sim, algumas companhias aéreas exigem o ID Card para conceder descontos e “upgrades”. 
Para mais detalhes, por favor consulte a Resolução IATA 880 no Travel Agent’s Handbook. 
¾ O que é o AgentExperience?  
O AgentExperience é o portal que permite aos titulares do IATA ID Card consultarem as 
vantagens especiais oferecidas pelos parceiros do programa em todo o mundo. Os 
benefícios são diversos: reconhecimento do seu estatuto profissional, acordos em viagens, 
incentivos, descontos e privilégios para este selecto grupo de profissionais e preços 
especiais em programas de formação seleccionados da IATA/UFTAA. Para mais 
informações, visite http://www.agentexperience.com/ 
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