CANADA/ St. Pierre & Miauelon

(AL\

TATA

Carte d’ldentité d’Agent de Voyages I1ATA / 1ATAN
Formulaire de Demande

INSTRUCTIONS - Veuillez lire attentivement le formulaire de demande et écrire en MAJUSCULES
Etape 1 Lire soigneusement I'Engagement du Détenteur avant de remplir, et signer votre demande.

Collez ici une photo
format passeport.
Etape 2  Fournir toutes les informations requises, incluant les Détails de Réglement.
Etape 3 Joindre la documentation nécessaire et vérifier que les signatures requises figurent sur la demande. Inscrivez votre NOM
et le Code numérique
de 'Agence au dos
de la PHOTO.

Etape 4 Joindre une Photo format passeport (téte et épaules sur un fond clair), avec votre nom et le code numérique
IATA de votre agence au dos. Coller la photo a la droite. L’envoi d’'une photo numérique doit étre fait par
courrier électronique en fichier format JPG avec une résolution de 300 DPI, mesurant 250 pixels de haut par
200 pixels de large. Identifier le fichier avec le code numérique de I'agence et votre nom complet (ex. .
11111111JOHNDOE.JPEG), et envoyer a: idcard @iata.org. Note: Voir

Instructions pour

I'envoi d’'une photo

numérique par

RENSEIGNEMENTS SUR L’AGENCE — *le demandeur travaille dans I’Agence mentionnée ci-dessous courrier électronique.

Etape 5 Retourner le formulaire complété, en cochant la case prévue si vous envoyez une photo numérique, a:
ID Card Regional Office, 800 Place Victoria, P.O. Box 113, Montréal, Québec H4Z 1M1 CANADA

CODE NUMERIQUE IATA (TIDS, Domestique,etc) : |:|:| — |:| D:I:I:I |:| UIR

Usage Interne

Nom Légal de 'Agence

Nom Commercial de ’Agence (Nom qui devra figurer sur la Carte — max. 22 caractéres incluant les espaces)

Adresse de 'Agence  (Numéro) (Rue) (Ville)
(Etat/Province/Région) (Pays) (Code Postal)

www
Code Régional Téléphone Fax Courier électronique professionnel Adresse Internet

RENSEIGNEMENT SUR LE DEMANDEUR (Cochez v) SEXE M4drQd STATUT MO Mmed Mied Autred

Nom de Famille __ Prénom
(TEL QU'INDIQUE SUR VOTRE PASSPORT — max. 22 caracteres incluant espaces, le non de famille n’'excédant pas 15 caractéeres)

Y Y Photo Numérique &

Date de naissance (JJ/MM/AA) (vsi la photo est soumise par courrier électronique, veuillez vous référer aux instructions ci-
dessus pour I'envoi électronique d’une photo)

Je travaille dans l'industrie en tant que professionnel du voyage sans interruption depuis: L (Année)

Je suis employé(e) par 'Agence mentionnée depuis: (MM/AA)

CODE NUMERIQUE IATA de mon agence/employeur précédent: (si applicable) |:|:| |:| D:I:I:‘ |:|

v une case seulement dans chaque catégorie

POSTE ACTUEL: M O Directeur S O Propriétaire (1) A O Actionnaire (Voir 1)
E O Employé P O Partenaire/Associé (1) C [ Consultant indépendant (Voir 2)
RESPONSABILITES ACTUELLES: | [ Ventes internes X O Ventes externes S [ Service a la clientéle
A QO Administration O Q Comptabilite N Q Mise en marché
HEURES PAR SEMAINE: 1 O 35 0u plus 225334 3 d20a24 4 O Moinsde 20
SALAIRE ANNUEL: 1 $10,000 ou plus 2 [ Moins de $10,000 3 [ Propriétaire 20% ou plus

(") Propriétaire / actionnaire a hauteur de 20% minimum. Doit étre listé dans les informations fournies a IATA et consacrer un minimum de 20 heures par semaine
a l'industrie du tourisme.
(2) Une copie du contrat doit étre fournie avec I'application.

En foi de quoi nous, les soussignés, déclarons que les renseignements contenus sur ce formulaire de demande sont exacts et que nous avons lu et
accepté les termes et conditions de 'Engagement du Détenteur. De plus, en tant que Directeur/Propriétaire/Gestionnaire de I’Agence ou le Demandeur
travaille, j'atteste que jai autorité pour signer le présent document. Nous acceptons que toute fausse déclaration puisse entrainer I'annulation et la mise en
opposition de la Carte.

Je, soussigné le Demandeur, consent par la présente a la collecte, I'utilisation et la communication de mes renseignements personnels pour remplir les
objets énumérés dans le présent formulaire, incluant la gestion du programme de la Carte, afin de me permettre d’obtenir des privileges et de
communiquer a des tiers qui peuvent se situer a I'extérieur de mon pays de résidence.

Signature du Demandeur: Da te:
Nom du Directeur/Propriétaire d’Agence (en majuscules): Titr e:
Signature du Directeur/Propriétaire d’Agence: Da te:

w Visitez www.iata.org/idcard pour plus de détails.
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Carte d’ldentité d’Agent de Voyages I1ATA / 1ATAN
Engagement du Détenteur

En contrepartie de I'émission d’'une Carte d’ldentité d’Agent de Voyages IATA/IATAN (la « Carte ») en faveur du Détenteur, ce dernier convient de ce qui

suit :

1.
2.

10.
1.

19.

20.

21.

22.

23.

La Carte demeure en tout temps la propriété de I'|ATA et le Détenteur devra la retourner a I'lATA sur demande;

La Carte émise éta nt propre au Déten teur, ce dernier ne doit en aucun cas permettre a une tie rce personne, que cette per sonne soit ou non asso ciée ou
affiliée a la méme agence, d'utiliser son numéro d’ide ntification ou toute autre information liée a la Carte de facon a induire qu’elle est le Détenteur de la
Carte;

De retourner la Carte a I' IATA pour mise a jour ou réémission dans les sept (7) jours lorsque les in formations y contenues ou s’y rattachant, autres que
celles concernant les qualifications (éducation), deviennent inexactes et/ou lorsque le Détenteur ne remplit plus les critéres d’admissibilité lui donnant droit a
la Carte;

De n’altérer en aucune maniere les informations et photo figurant sur la Carte, ou tout autre aspect de la Carte;

La Carte N'EST PAS une carte de crédit et le Détenteur s’engage a ne pas prétendre et a ne prendre aucune action pouvant induire quiconque a croire que
I'lATA garantit sa réputation, sa solvabilité, sa conduite ou sa crédibilité. De plus, le Détenteur convient que la Carte ne constitue pas une garantie d’acces a
quelque forme de remise, réduction, rabais ou escompte, lequel ou lesquels restent a I'entiere discrétion du ou des fournisseurs;

Le Détenteur s’engage a ne pas utiliser la Carte aprés la date d’expiration et a la retourner a I'l|ATA lorsqu’il ne remplit plus les critéres d’éligibilité;

L’IATA peut informer les fournisseurs ou toute autre personne faisant usage de la Carte de la parti cipation du Détenteur au Programme de Carte d’ldentité
d’Agent de Voyages IATA/IATAN, et peut retirer le nom du Détenteur de ses registres ou prendre toute autre action en cas de non-respect de toute ou partie
de la présente entente par le Détenteur;

Le Détenteur s’engage a rembourser a tout fournisseur toute remise, réduction, rabais ou escompte obtenue en utilisant la Carte de fagon non autorisée par
la présente entente;

L’IATA se réserve le droit de v érifier en tout temp s I'information fournie sur ce formulaire et, ultérieurement, de qu estionner le Déten teur de Carte ou to ut
autre membre de son Agence, et/ou en inspectant ou exigeant la production de tout document d’appui de la part du Détenteur ou tout autre membre de son
Agence, incluant formulaires T4 , bulletins de paie , registres de déboursés et re gistres de p aie. Si de telles investigations, inspections ou d emandes de
production d’informations devaient étre refusées ou si les informations fournies s’avéraient fausses, la Carte peut étre retirée ou d éclarée invalide, et les
compagnies aériennes et autres fournisseurs de 'industrie pourront en étre avisés;

Le Détenteur doit aviser I'lATA immédiatement en cas de perte ou de vol de la Carte;

L’IATA se réserve le droit d’appliquer des frais de renouvellement ou réémission de la Carte ou des frais d’administration pour toute demande refusée ou
paiement refusé pour fonds insuffisants;

Les modalités et conditions de la présente entente peuvent en tout temps étre modifiées sous réserve que I'|ATA ait envoyé par courrier au Détenteur telles
modifications au moins trente (30) jours avant I'entrée en vigueur de celles-ci. De telles modifications n’entraineront pas de frais supplémentaires rétroactifs
pour le Détenteur mais pourront prévoir des augmentations de frais de service ultérieurs;

L’IATA n’assume aucune responsabilité relativement a I'utilisation non autorisée de la Cart e et ne peut étr e tenue responsable des colts dé coulant d’'une
telle utilisation au nom des o u en re lation avec les fournisseurs. Le Détenteur convient d’indemniser I'|ATA des colts et dépenses liés a u n usage non
autorisé de la Carte;

L’IATA se réserve le droit d’utiliser et de transmettre les informations obtenues par ce formulaire ou ultérieurement tel que requis pour les fins des opérations
de son Programme de Carte d’ldentité d’Agent de Voyages IATA/IATAN et autres services s’y rattachant;

Les renseignements personnels recueillis par ce formulai re de demande ou ultérieuremen t seront utilisés et communiqués a de s tiers (qui peuv ent étre
localisés a I'ex térieur de la prov ince de résiden ce du D étenteur et du Can ada) pour les fins prévues dans le pr ésent formulaire, incluant la gestion du
Programme de Carte d’ldentité d’Agent de Voyages IATA/IATAN, afin de permettre au Détenteur d’obtenir des privileges et tel que requis ou permis en vertu
des lois applicables;

Les renseignements per sonnels re cueillis av ec le pr ésent formulaire ou ul térieurement seront conservés au siége social de I’lATA a Mon tréal dans un
dossier papier et dans une banque de données électronique accessibles uniguement aux personnes assurant la gestion du Programme de Carte d’'ld entité
d’Agent de Voyages IATA/IATAN. Ce dossier sera identifié¢ au moyen du nom du Détenteur de la Carte;

Siun Détenteur d ésire accéde r a son dossi er ou demander la recti fication de celui- ci, il doit adre sser sa demande par écri tau coordonnateur des
renseignements personnels de '|ATA a privacy@iata.org;

Les renseignements personnels du Détenteur pourront étre communiqués a un partenaire qui offr e des privileges (i) sur présentation de la Carte pour des
fins d’identification et (ii) sur confirmation de I'étendu e des privileges offerts a un Détenteu r de Carte, si un tel p rivilege est demand é, peu impor te ou le
partenaire se trouve dans le monde.

ATTESTATION DE L'EMPLOYEUR:
L’Employeur atteste de ce qui suit :

Le Demandeur est un employé ou consultant Iégitime et agissant de bonne foi de 'Employeur et occupe un poste rémunéré au sein de '’Agence indiquée au
présent formul aire. Le Demandeur et son Employ eur, en remplissant ce formulaire, au torisent 'lATA a v érifier le sta tut d’'emplo yé ou de consu Itant du
Demandeur en tout temps selon les modalités et dispositions prévues dans le paragraphe 9 de la présente entente. L’IATA se réserve le droit d’'amender, de
suspendre ou de mettre fin, en totalité ou en partie, a la participation de '’Agence au programme de Carte d’ldentité d’Agent de Voyages IATA/IATAN dans le
cas ou le s investigations, inspections ou demandes de production d’informations auprés de ’Agence seraient re fusées ou non disponibles pour q uelque
raison, ou dans le cas ou quelque information fournie par '’Agence s’avere étre fausse ou trompeuse; et

Le Demandeur consacre, a temps plein, la totalité ou la quasi-totalité de son temps a la vente et promotion de voyages au sein de ’Agence mentionnée au
présent formulaire, et il est rémunéré par un salaire et/ou des commissions, tel qu’identifiés dans les registres pertinents de I'’Agence; et

L’Employeur convient de déployer ses meilleurs efforts afin de s’assurer que le Demandeur ne fasse pas usage de la Carte en violation des dispositions de
la présente entente et reconnait a I'lATA le droit d’aviser les fournisseurs de tout usage frauduleux de la Carte, étant entendu que tel avis puisse contenir la
mention du nom de I’Agence qui emploie ou a retenu les services du Demandeur; et

L’Employeur et le Demandeur reconnaissent que (i) la Carte est v alide jusqu’a la fin du mois et de I'année indiqu ée sur la face de la Carte, et ne peu ten
aucun cas étre utilisée apres la date d’expiration, et (ii) la photographie du Demandeur est récente et représente fidelement le Demandeur en date de ce
formulaire; et

L’Employeur s’engage a s’a ssurer que le Demandeur re tourne la Car te dans le cas ou i | quitte ’Agen ce ou ne respecte plus | es critéres d’admissibilité.
L’Employeur et le Demandeur doivent tous deux garder une copie de cette entente dans leurs dossiers.

En foi de quoi nous, les soussignés, déclarons avoir lu et accepté les termes et conditions de 'Engagement du Détenteur

Signature du Demandeur: Da te:
Nom du Directeur/Propriétaire d’Agence (en majuscules): Titr e:
Signature du Directeur/Propriétaire d’Agence: Da te:

Veuillez valider ce formulaire au moyen du tampon officiel de votre agence.

w Visitez www.iata.org/idcard pour plus de détails.
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IATA

Carte D’i1dentité d’Agent De Voyages IATA / 1ATAN
Détails De Reglement

INSTRUCTIONS: Veuillez remplir les sections qui vous concernent, indiquant la validité et les frais
appropriés, puis retournez ce formulaire avec votre demande.

CODE NUMERIQUE IATA(ou TIDS, Domestique, etc) : D:' — |:| D:I:D |:|

NOM DE L’AGENCE:

NOM DU DEMANDEUR (Nom de famille) (Prénom)

COCHER v LES FRAIS APPROPRIES:

(Veuillez noter que les frais sont non remboursables)

1lan
Agents Accrédités IATA a CAD 30
Agents TIDS 4 CAD 50

Ces prix incluent les taxes -/- GST # 107510570RT0001 -/- QST # 1006066123

Q OPTION EN SUS: SERVICE EXPRESS
Service Livraison de la carte en 8
Expédi jours ouvrables sur U CAD 20
xpédié

réception de I'application
Ces prix incluent les taxes -/- GST # 107510570RT0001 -/- QST # 1006066123

COCHER v LA METHODE DE PAIEMENT DESIREE:

(Important : Veuillez noter que les frais sont non remboursables)

Q OPTION 1: CARTE DE CREDIT

0 MASTERCARD Q visa O AMEX O DINERS CLUB

CANADA / St. Pierre & Miauelon

NUMERO DE CARTE:

Date D’Expiration: [/  (MM/JJ) Montant: CAD

Nom sur la Carte de Crédit (Majuscules):

Signature:

Adresse compléte du
titulaire de la carte :

a OPTION 2: CHEQUE (Note: paiement par cheque peut entrainer des délais de traitement)

Important : Les cheques doivent étre faits a 'ordre de “IATA”.

w Visitez www.iata.org/idcard pour plus de détails.
3 juillet 2008
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