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istanbul, 24 Nisan 2009

Sayin Acente Yoneticisi,

01-15 NiSAN 2009 RAPORLAMA DONEMi ODEME GUNUNUN DEGISMESI iLE iLGILi BILGi

01-15 Nisan 2009 raporlama déneminin 6deme gunu olan 01 Mayis 2009 Cuma gununin resmi tatil
olarak kabul edilmesinden dolayi acenta 6demeleri 04 Mayis 2009 Pazartesi gliinu gergeklestirilecektir.

Acentanizda IATA BSP 6demelerini gerceklestiren personelinizin konu hakkinda bilgilendiriimesini rica
eder, ddemenin 04 Mayis 2009 Pazartesi gunu yapillamamasi durumunda tarafiniza irregularity
dizenlenecegini hatirlatiriz.

“2009 TRAVEL AGENT’S HANDBOOK” ve “BSP MANUAL FOR AGENTS” HAKKINDA BILGi

01 Haziran 2009 tarihi itibariyle gecerli olacak olan “BSP Manual for Agents” dokimanina
http://www.iata.org/whatwedo/travel-tourism/tah adresinden ulagabilirsiniz.

Haziran 2009 itibariyle gegerli olacak olan “Travel Agent’'s Handbook” dokimaninin yeni versiyonu ise
onumuzdeki gunlerde web sayfasina yiklenecek olup, tarafiniza bilahare bilgi verilecektir.

Saygilarimizla,
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