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Formulário de Requerimento de Cartão de Identificação de Agente de 
Viagens da IATA / IATAN 

 
INSTRUÇÕES – Por gentileza, leia todas as instruções cuidadosamente antes de preencher e imprima de 
forma legível 

PASSO 1 Leia completamente o Contrato de Titular de Cartão (Cardholder Agreement) antes de 
preencher e assinar seu Requerimento. 

PASSO 2 Forneça as informações solicitadas no Formulário de Requerimento (Application Form), 
inclusive nos Detalhes de Pagamento (Payment Details). 

PASSO 3 Anexe a documentação de suporte e todas as assinaturas necessárias. 

PASSO 4 Inclua uma Foto no tamanho padrão de passaporte (cabeça e ombros contra fundo claro), 
com seu nome e Código Numérico da IATA da agência no verso. Afixe a foto no espaço à 
direita. Se enviar uma foto digital, ela deverá ser fornecida no formato de arquivo .JPG 
com resolução de 300 dpi, medindo 250 pixels de altura por 200 pixels de largura. Nomeie 
o arquivo com o código numérico de sua agência e nome completo (eg. 
11111111JOHNDOE.JPG), e a envie via e-mail para: IDCard-LatinAmerica@iata.org. 

PASSO 5 Devolva todos os formulários preenchidos, anotando no espaço apropriado se você incluiu 
uma foto digital, para: IATA ID Card Regional Office, 703 Waterford Way (NW 62nd 
Ave.), Suite 600, Miami, Florida USA 33126 ou para o nosso escritório em São Paulo:  
IATA – Rua Carneiro da Cunha, 167 cjto 96 – Sao Paulo – SP 04144-000. 

 
INFORMAÇÕES DA AGÊNCIA - *O requerente encontra-se empregado pela, e trabalha fisicamente no endereço da 
Agência detalhado abaixo 
 
CÓDIGO NUMÉRICO DA IATA (ou TIDS, Doméstico, etc):   
 
 
Razão Social da Agência 
 
Nome Fantasia da Agência (Nome que deverá constar no cartão – 22 caracteres no máximo, incluindo espaços em branco) 
 
Endereço da Agência*  (Nome da Rua)            (Nº)            (Cidade) 
 
(Estado)                                                                          (País)                                                                             (Código Postal) 

 www.  
Código de Área       Telefone                    Fax                            E-Mail Comercial  Endereço na Internet 
 
INFORMAÇÕES DO REQUERENTE  (Por favor, escolha a opção apropriada)  SEXO:  M   F    ÍTULO: Sr   Sra   Srta   Outro  
 
Sobrenome   Nome   Inicial do Meio  
(DE ACORDO COM SEU PASSAPORTE – 22 caracteres no máximo, incluindo espaços em branco, sendo que o Sobrenome não deverá exceder 15 caracteres) 
 
____ ____ /____ ____ / ____ ____  Foto Digital     ______________________________________.jpg 
Data de Nascimento:  (Dia/Mês/Ano)  (Por gentileza,  se foto digital estiver sendo submetida via e-mail. Vide instruções acima) 
 
Trabalho nesta indústria, sem interrupção, como profissional de viagens, desde:   ____ ____ ____ ____ (Ano) 
 
Tenho sido empregado como um profissional de viagens pela agência supra desde:  ____ ____ / ____ ____ ____ ____ (Mês/Ano) 
 
CÓDIGO NUMÉRICO DA IATA do empregador da agência anterior: (se aplicável):   -       
 
Por favor, escolha apenas uma opção em cada uma das 3 seleções seguintes: 
 
CARGO NA AGÊNCIA ATUAL: 
 

M 
E 

  Gerente 
  Funcionário 

C
P

  Acionista (1) 
  Sócio (2) 

S 
 I 

  Proprietário Único / Proprietário (1) 
  Consultor Independente / Corretor (2) 

FUNÇÕES NA AGÊNCIA ATUAL: 

 

I 
   A 

  Vendas Internas 
  Administração 

X
O

  Vendas Externas 
  Contabilidade 

S 
N 

  Serviço ao Cliente 
  Marketing 

HORAS POR SEMANA 1   35 hrs ou mais 2   25 a 34 hrs 3   20 a 24 hrs 4 menos de 20 hrs 
 
(1)  Proprietário de 20% ou mais. Deverá constar dos registros da IATA, e dedicar um mínimo de 20 horas por semana à Indústria de Viagens. 
(2)  Uma cópia do contrato deverá ser fornecida. 
 
Nós, abaixo assinados, pelo presente declaramos que as informações fornecidas neste Formulário de Requerimento são verdadeiras e 
corretas. Outrossim, como Proprietário/Gerente de Agência, eu, como Empregador, confirmo que estou autorizado a assinar em nome 
da Agência indicada neste Formulário de Requerimento. Entendemos também que qualquer declaração falsa levará ao cancelamento 
e inserção na lista negra do Cartão de Identificação (ID Card). 
Eu, o requerente, pelo presente consinto com a coleta, uso e revelação de minhas informações pessoais para os fins arrolados no 
presente formulário, inclusive com a administração do programa do Cartão e para me permitir obter benefícios da indústria e partilhar 
informações fora do meu país de residência. 
 
Assinatura do Requerente:    Da ta :    
 
Nome do Proprietário/Gerente da Agência:    Ca rg o :    
 (por gentileza digitar) 
 
Assinatura do Proprietário/Gerente da Agência:    D a t a :    

Afixar aqui uma  FOTO 
tamanho padrão de 
Passaporte com adesivo.

Escreva seu Nome e
Código Numérico da
Agência no verso da
FOTO. 
Nota: 
Uma foto digital poderá
ser submetida via e-mail
(vide Instruções). 

A
M

ÉR
IC

A
 L

A
TI

N
A

 &
 C

A
R

IB
E 

UIR  _  _      _  _  _  _  _  _
 Fo r  O f f i ce  Use  On ly
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Contrato de Titular de Cartão de Identificação de Agente de Viagens 
da IATA / IATAN 

 

Em consideração à emissão pela IATA, ao Requerente, de um Cartão de Identificação de Agente de Viagens da IATA/IATAN (o 
Cartão), o Requerente concorda com o seguinte: 
1. O Cartão permanecerá, em todo o tempo, como propriedade da IATA, sendo que o titular do cartão deverá devolvê-lo à 

IATA quando solicitado. 
2. Considerando que o Cartão emitido é exclusivo do titular do cartão, o titular do cartão não permitirá que o Cartão, seu 

número de identificação ou qualquer outra informação contida no Cartão, sejam usados por qualquer outra pessoa, quer 
associada com a mesma agência como o titular do cartão ou não, de forma tal que implique que essa outra pessoa é o 
titular do cartão. 

3. Devolver o Cartão à IATA para atualização ou reemissão dentro de 7 (sete) dias quando qualquer informação contida no 
Cartão, exceto qualificações acadêmicas , tornar-se inexata, e devolver o cartão para cancelamento dentro de 7 (sete) dias 
se o titular do cartão deixar de qualificar-se para possuir o Cartão em questão. 

4. Não adulterar qualquer informação ou fotografia contida no Cartão, ou qualquer outro aspecto do Cartão. 
5. Que este Cartão NÃO é um cartão de crédito e que o titular do cartão nada dirá nem tomará qualquer medida que possa 

levar uma pessoa a acreditar que a IATA tenha garantido o crédito, conduta ou credibilidade do titular do cartão, e que o 
Cartão não garante ao seu portador qualquer desconto, o qual fica a critério exclusivo do fornecedor. 

6. Não usar o Cartão para qualquer finalidade após a data da expiração, e devolver o Cartão à IATA quando seu titular deixar 
de encontrar-se qualificado a possuí-lo. 

7. Que a IATA poderá notificar seus fornecedores ou quaisquer outras pessoas, que possam fazer uso do Cartão, sobre a 
participação do titular do cartão no Programa de Cartão de Identificação da IATA, e poderá retirar o nome do titular do 
cartão do sistema de registro da IATA, ou fazer qualquer outra coisa, se o titular do cartão infringir qualquer das condições 
estabelecidas neste contrato. 

8. Que o titular do cartão reembolsará a qualquer fornecedor qualquer desconto recebido se o titular do cartão tiver obtido 
esse desconto mediante o uso do Cartão de alguma maneira não permitida por este contrato. 

9. Que a IATA tem o direito de verificar estas informações entrevistando o titular do cartão ou outro membro do staff desta 
Agência, e/ou inspecionando a documentação de suporte. Se essas entrevistas ou inspeções forem recusadas, ou se 
qualquer das informações fornecidas se revelar falsa, o Cartão poderá ser recolhido ou declarado inválido, e empresas 
aéreas e outros fornecedores da indústria notificados nessa conformidade. 

10. Informar a IATA imediatamente no caso do Cartão ser perdido ou roubado. 
11. Que a IATA poderá cobrar uma taxa para renovar ou reemitir um Cartão, ou pela administração de requerimentos negados e 

pagamentos feitos com fundos insuficientes. 
12. Que a IATA poderá aditar os termos deste contrato a qualquer tempo, desde que a IATA tenha enviado pelos correios ao 

titular do cartão os termos do aditamento 30 (trinta) dias antes dos aditamentos em questão. Nenhum tal aditamento poderá 
exigir que o Titular do Cartão pague quaisquer encargos ou taxas adicionais retroativos, mas poderá aumentar futuros 
encargos de serviços. 

13. Que a IATA não assume qualquer responsabilidade pelo mau uso do Cartão, e que não poderá ser considerada 
responsável por quaisquer custos incorridos em nome de, ou junto a qualquer fornecedor. O titular do cartão concorda 
indenizar a IATA por quaisquer despesas incorridas por uso indevido do cartão por seu titular. 

14. Que a IATA poderá usar os dados do requerimento do titular do cartão e transmiti-los conforme necessário para o 
funcionamento do Programa do Cartão de Identificação do Agente de Viagens e serviços afins. 

15. As informações pessoais coletadas com este formulário são usadas e comunicadas a terceiros (inclusive fora da 
cidade/Estado da residência do titular do cartão e do Brasil) para as finalidades listadas neste formulário, inclusive para 
administrar o programa do Cartão e para permitir ao titular do cartão obter concessões da indústria. 

16. Suas informações pessoais coletadas com este formulário serão mantidas na sede da IATA em Montreal numa pasta e num 
arquivo de dados eletrônico acessíveis apenas pelas pessoas que administram o programa deste Cartão. Este arquivo será 
identificado com o nome do titular do cartão. 

17. Se você desejar acessar ou solicitar uma retificação de seu arquivo, você poderá endereçar sua solicitação por escrito ao 
privacy coordinator da IATA no privacy@iata.org. 

18. Suas informações pessoais poderão ser partilhadas com qualquer parceiro do programa  que proporcionar benefícios na 
indústria mediante a apresentação do Cartão para fins de identificação bem como a confirmação da extensão dos benefícios 
da indústria disponibilizadas a um titular de cartão legítimo, se você solicitar tal benefício da indústria, onde quer que esse 
parceiro  esteja localizado no mundo. 

 CERTIFICAÇÃO DO EMPREGADOR 
 O Empregador certifica o seguinte: 
19. O Requerente é um funcionário do Empregador, trabalhando em cargo remunerado no local da Agência aqui indicado, e tem 

idade legal suficiente para trabalhar. O Requerente e o Empregador, ao fazerem este requerimento, autorizam a IATA a 
verificar a situação de emprego deste Requerente; e 

20. O Requerente dedica, em tempo integral, todo ou substancialmente todo o seu tempo na promoção e venda de viagens no 
local da Agência aqui indicado, sendo pago mediante salário e/ou em base de comissão, o que está demonstrado nos 
competentes registros de despesas da Agência; e 

21. A fotografia anexada do Requerente é atual e mostra a aparência real do Requerente; e 
22. O Empregador concorda envidar seus melhores esforços no sentido de garantir que o Requerente não faça uso indevido do 

Cartão em infração aos termos do Contrato de Titular de Cartão e reconhece que a IATA informará os fornecedores sobre 
qualquer uso indevido do Cartão. Essas informações poderão conter o nome da Agência do Empregador; e 

23. O Empregador e o Requerente reconhecem que o Cartão é válido até o último dia do mês e ano indicados na face do 
Cartão não devendo ser usado a partir de então; e 

24. O Empregador é responsável em garantir que o Titular do Cartão devolva o Cartão se o Requerente/Titular do Cartão deixar 
o emprego do Empregador ou de outra forma cessar de ser elegível para possuir o Cartão. O Requerente e o Empregador 
guardarão uma cópia deste Contrato para seus registros. 

Nós, abaixo assinados, pelo presente declaramos que lemos e aceitamos os termos e condições do Contrato de Titular de Cartão. 

Assinatura do Requerente:    Da ta :    
 
Nome do Proprietário/Gerente da Agência:    Ca rg o :    
 (por gentileza digitar) 
 
Assinatura do Proprietário/Gerente da Agência:    Da ta :    

Queiram, por gentileza, validar este requerimento usando o carimbo oficial de sua agência. 

http\\www.iata.org/idcard


 
 

Vis i t  w w w . ia ta .org / idcard  for  comple te  deta i ls .  
 
 January 19, 2009 Page 3 of 3 Document #500 

 

Detalhes de Pagamentos de Cartão de Identificação de Agente de 
Viagens da IATA / IATAN 

 
INSTRUÇÕES: Queira, por gentileza, preencher o formulário abaixo e fornecendo detalhes de pagamento 
do cartão de crédito. Inclua esta folha com sua solicitação. 
 
CÓDIGO NUMÉRICO DA IATA (ou TIDS, Doméstico, etc):       
 
 
NOME DA AGÊNCIA: 
 
NOME DO REQUERENTE               (Sobrenome)                         (Nome)                           (Inicial do Meio) 
 
 
POR GENTILEZA  A TAXA APROPRIADA DO CARTÃO DE IDENTIFICAÇÃO: 
(Importante: Taxas não são restituíveis) 
  1 ano 
 Agentes Credenciados da IATA   USD 30 
 Agentes TIDS   USD 50 
 
 
FORMA  DE PAGAMENTO 
 
PAGAMENTO COM CARTÃO DE CRÉDITO 

 
  MASTERCARD   VISA   AMEX   DINERS CLUB 

 

NUMERO DO CARTAO: 
                

 
Data de Expiração:   ___ ___ /  ___ ___    (Mês/Ano) Valor :   USD    
 
Nome no Cartão de Crédito:     
 
Assinatura:   
 
Endereço Postal Completo do Titular do   
Cartão de Crédito:   
 
 

NADA MAIS ME FOI PEDIDO. CONFERI E DOU FÉ. ASSINO. 
 
11.146Car/278.65Lin/Iata214/Balan/WinXP/Word – 05 Folhas - 18/9/2008 11:43:45 
Emolumentos – 278.65Lin x R$1,40* = R$390,11 
*Tabela Oficial da JUCESP. 
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