
 

 

BULLETIN 23/2006 
 
 
Attention :                   Toutes les agences IATA BSP France 
 
Date :  11 Decembre 2006 
 
Sujet : MANUEL DE L´AGENT DE VOYAGE 2007 
 
 
Cher Partenaire, 
 
Nous sommes heureux de vous annoncer que le «Travel Agent Handbook 2007» 
(manuel de l’agent de voyage) est maintenant disponible. 
 
Le CD rom sera distribué par courrier de nos services centraux très prochainement. 
Cependant, afin de s´assurer que vous disposerez d’ une copie du manuel de l´agent de 
voyage avant le 1er Janvier 2007, nous avons mis en place une nouvelle page sur le site 
Agenthome où vous pourrez facilement télécharger un exemplaire du manuel 
(Résolution 818). 
 
Merci de vous diriger vers notre site “AgentHome - Manuel de l´agent de voyage” à 
l´adresse suivante: 
 
http://www.iata.org/whatwedo/passenger/travel_agents/tah.htm   
 

 
Cordialement, 
 
Jérôme Bonnin 
Directeur IATA France 

International Air Transport Association 
  

Service Centre Europe 
Torre Europa 
Paseo de la Castellana, 95 
28046 Madrid, Spain 
www.iata.org/europe/cs 
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