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Estimados Agentes de Viajes IATA 
 
Nos complace informarles que VARIG RG/042, ha sido reinstalada en el 
BSP  Colombia con efecto inmediato. 
 
Todos los reembolsos que fueron grabados en BSPLink durante el período 
de suspensión de la Aerolínea, están actualmente en proceso de 
aprobación por parte de VARIG y se han comprometido a finalizar esta 
tarea para el 31 de Diciembre de 2006. 
 
VARIG, informará a los agentes respecto a cualquier nueva política de 
reembolsos. 
 
 
Gracias por su cooperación. 
 
 
 
Cordial saludo, 

 
Adriana Saavedra G.  
Passenger Services Manager 
IATA COLOMBIA 


