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Para: Todos los Agentes IATA
Fecha: 16 Abril 2008
Asunto: SAFLOG — Recogida Stock de Billtes de papel

Estimado Agente:

Tras el comunicado enviado por SAFLOG el pasado 16 de Abril de 2008, les ampliamos
a continuacion las instrucciones de como proceder al respecto.

Antes de nada es necesario actualizar los datos de contacto de su Agencia en el
sistema de Saflog por medio del enlace personalizado que le facilitamos en su carta, es
importante completar esta accion durante las 48 horas posteriores a la recepcion de
este mensaje.

En las préximas semanas SAFLOG les hara llegar més informacion de coémo preparar el
envio.

Mas abajo les detallamos los pasos a seguir.

En caso de tener cualquier pregunta al respecto, no dude en contactar con nosotros

Atentamente

Service Centre Europe.

International Air Transport Association

Service Centre Europe
Torre Europa

Paseo de la Castellana, 95
28046 Madrid, Spain
www.iata.org/europe/cs



http://www.iata.org/europe/cs

Annex 3: Safloq system — Collection of travel agent location/contact information
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Agent no £735079

Recuperacion Global de billetes de papel IATA

IATA paper-ticket - Global retum | 40 i o2 0i6n del Agente - Paso 1

Aqcot 1dertification -
TATA Agent Code (7-digit) : [2738078 | [Cédigo Agente IATA (7 digitos) |
Agant name Saflog | INombre Agencia |
faent address ; |4 bis route da Jeunes | [Direccion de la Agencia |
(physicel stack lne=tion} | | (localizacidn fisica del stock) |
Floor : |51h | [P1anta |
Ciudad |
City |Genewa ol | [Ciuda
Zip code ; [CH 1211 | [Cédigo Postal |
Country | SVATZERLAND + | [pais |
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18TA paper-ticket - Global return Recuperacion Global de billetes de papel IATA
Aaent Contact [nformation - step 2 Informacién de contacto del Agente - paso 2
) ) Contacto principal para el stock de billetes |
Frimary contact for ticket stock : |Dumlnlque Birun |
NUmero de teléfono fijo
Fix Phone umber : |41 22592 05 20 | : |
Mobile Phone Number : 417921150 12 | INdmero teléfono Movil |
E-mail : |dnminique.hmn@saﬂngsa. am | [Direccion de correo electrénico |
ftzlil:llcnj:l-: ry contact for bicket |D|:|minil:| ue Brun | [Contacto secundario para el stock de billetes |
. NU de teléfono fij
Fix Fhone Number ; |+41 259 06 20 | [Ndmero de teléfono fiio |
Mebils Phone Numser : 417341150 12 | INamero teléfono Movil |
E-mail : |duminique.brun@saﬂng53 cam | [Direccion de correo electronico |
Subrmit
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Agent no T14A992

Thank ¢ for your collaboration. Tou will receive an e-mail from noreply @gilnet.ch to corfirm
yaur Agent Identification data, If you do not receive our mail;, please check your anti-spam
and restart this identficstion process with the same link o aur system |

Gracias por su colaboracion. Recibird un correo electrénico de "noreply@gilnet.ch” para
confirmar todos sus datos. Si no recibe nuestro correo electronico, por favor compruebe su
filtro anti-spam y realice de nuevo el proceso de identificacion accediendo a nuestro sistema
desde el mismo enlace de internet.

] Dore & Internct
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Clige here to downioad ploiures. To help protect your privacy, Outlook prevented automatic download of same plebures in this message.

From: Mo Feply - 1aTE withdrawal [noreply 2ginst. ch] Sent:
Ta: Cominique Brun

(s

Subjeds Saflog - Mail confirmation

Cear Dominique Brun,

Thiz mail is sent to you to encure that you have entered & corect mail addresc in our syskem and that our syskem can reach you.
Please click on the link below ko confirm your e-mail address,

http:ffiata.gilnet.ch/mp/ta=0AsmMuHMSVgLS B2 bl QEFGIVRADMESWEY Ny UG piDCx 3y gl WwI

We thank you far your cocperatian.

Flezse do not ancwer to thic e-mail 25 thers ic nobody bo read it

Best regards,

Custormer Service Zaflog
iata.withdrawsl@mezaflagsa.com

Estimado XXXXX

Este correo electrénico que les enviamos confirma que usted ha introducido en nuestro sistema una direccion de correo electrénica valida para
comunicarnos.

Por favor pinche en el enlace més abajo para confirmar su direccién de correo electrénico

Muchas Gracias por su colaboracion

Por favor no conteste este correo electrénico

“Muchas Gracias

mer. 09.04. 2008 L85
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Agent no F14595%

Thanks for your canfirrnation, Your Agent Identfication dats has besn succescfully
walidated in our system.

‘wie will contack you mid May with instruchons for the nest steps: Shioment
preparation snd Fick-up,

Gracias por su confirmacién. Sus datos de identificacion como Agente han sido
correctamente validados en nuestros sistemas.

Contactaremos con ustedes a mediados del mes de Mayo con las instrucciones y
con los siguientes pasos a seguir: preparacion del envio y recogida

] Done o Ireeenct
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=ending mail again to dominiqus. brun@saflogsa. com

dominique.brun@csflogsa.cam has already confirmed.

reenviar Correo a Xxxx@xxxxx
XXXX@XXXXX ya ha confirmado

& [reeenct
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