La trayectoria del viaje de
las aerolineas a ser un
minorista moderno
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Fuerzas ajenas a la industria aérea dan forma

a las expectativas de nuestros clientes

Empresas digitales y nativas de datos Gigantes tecnoldgicos
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Blsqueda, compra y pago con un solo clic, conocimiento sobre el cliente con un solo registro



lenemos que hacer como el
paso del telefono celular al
teléfono inteligente!
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Un solo
registro
facllita a
cliente c
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Y una tercera referencia, el EMD (servicios adicionales)




EUROPA

Aegean Airlines British Airways Pegasus Airlines
Aer Lingus Brussels Airlines Polskie Linie Lotnicze LOT
Aeroflot Condor Flugdienst S7 Airlines
Air Baltic Corporation Discover Airlines SAS Scandinavian Airlines
Air Dolomiti Finnair SunExpress
Air France Hahn Air Lines Swiss International Air Lines
Air Serbia Iberia TAP Air Portugal
APG Airlines KLM Royal Dutch Airlines Turkish Airlines
Austrian Airlines Lufthansa Virgin Atlantic Airways
Binter Canarias Olympic Air Vueling Airlines
Cathay Pacific Airways
China Airlines
China Eastern Airlines
_ China Southern Airlines
A_eromeX|co EVA Airways Corporation
A\,lbl\?rn(()::n(zrc?aup AFRICA & MEDIO Hainan Airlines Holding
. - ORIENTE Shandong Airlines
American Airlines Air Cairo Shenzhen Airlines
COPA Airlines Air Mauritius Sichuan Airlines
Hawaiian Airlines EGYPTAIR Xiamen Airlines
LATAM Airlines Group Emirates
Spirit Airlines Ethiopian Airlines Group
United Airlines Etihad Airways
FlyEgypt
Kenya Airways
Gulf Air
Oman Air

Fuente: IATA Airline Retailing Maturity index reqgistry

Qatar Airways

enero 2024

ASIA PACIFICO

All Nippon Airways (ANA)
Bangkok Airways
Japan Airlines
Jeju-Air
Malaysia Airlines Berhad
Pakistan International Airlines
Qantas Airways
Scoot
Singapore Airlines
SriLankan Airlines


https://retailing.iata.org/armi/registry/?_gl=1*lt8doy*_ga*MTQ2NzcwMjMzNy4xNjYzNzUzMTc1*_ga_PLLG1EY0X0*MTY4OTg2MzI5NC44MDguMS4xNjg5ODY0Mjg4LjUyLjAuMA..&_ga=2.150951935.85787986.1689664554-1467702337.1663753175

iEl avion ha despegado!



Gracias

Para obtener mas
iInformacion, accese a
IATA.org/Retailing
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