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感谢大家出席今天的媒体见面会。在我的职业生涯中，曾多次访问北京。这次是我首次以国际航

空运输协会理事长兼首席执行官的身份，造访这座城市。 

在回答大家提出的问题前，请允许我简要介绍一下全球航空业的现状及我们在中国重点关注的项

目。 

 

航空业现状 

我们于去年 12 月发布了最新的航空业盈利预期。在全球范围内，预计航空公司将在今年共获得

298 亿美元的净利润；净利润率为 4.1%，航空公司的投资资本回报率（7.9%）也将连续第三年

超过加权平均资本成本率（6.9%）。尽管各大航空公司均处于盈利状态，但仍面临一些风险 —

— 全球经济放缓、保护主义壁垒加强以及安全问题等。 

 

中国航空业 

中国航空业的发展令人瞩目。目前，从旅客数量来看，中国的航空公司和机场已挺进全球十强之

列。包括北京新机场等基础设施的投资，将确保机场运力能够满足持续攀升的客运量。国际航协

预计，到 2024 年，中国将取代美国，成为全球最大航空客运市场；到 2035 年，中国旅客数量将

达到 13 亿人次。 

安全方面，从 2016 年上半年和过去五年的平均水平（2011-2015 年）来看，北亚地区的事故率

最低（含所有机型）这其中包含中国。我们将在未来几周内公布 2016 年安全运输报告。 

 

减少航班延误 

在中国，航空公司都在关注航班延误的问题。运力增加之后，空域的容量也必须相应的增加才

行。 

根据中国民用航空局的数据，去年 1 月份至 11 月份期间，航空公司准点率达到 76.48%，同比提

升了 9 个百分点。 



我注意到主管单位已采取一些措施来改善这一情况。1 月份，中国新开放了 6 个进出境点供灵活

使用，此举将有助于减少航班延误，并提高效率。去年建立了国际航协与空管局联络机制，旨在

改善与境外航空公司的协调，提高航班运营的可预测性。 

解决航班延误问题，还需要付出更多努力，包括重组航线网络，开展更紧密的民用军事空中交通

管制合作，以灵活调整航路，特别是在天气恶劣时。国际航协正不遗余力实现这些目标。  

 

采用全球统一标准 

航空业的效率建立在全球统一标准的基础上。这些标准与安全管理、航班或货物运输以及旅客出

行息息相关。作为一个全球性的组织，国际航协在各成员航空公司的鼎力支持下，致力于制定这

些标准。 

全球统一的标准同时也帮助中国航空公司在国外开展业务。中国航空公司与合作伙伴共同努力，

通过一张订单，将来自中国的旅客安全送往世界各地。与此同时，很多中国的航空公司正在使用

新分销能力标准——使他们分销产品的方式更加现代化。最近，民航安保要求发生了一些变化，

这将将促进旅客一证通关和电子运单的使用，进而改善旅客体验和货运效率。 

起降时刻分配也需要采用全球统一的标准。国际航协世界航班时刻指南(WSG)已被国际民航组织

视为一个国际标准。航空业务的网络性质决定了全球标准对于这一流程的重要性。当人人都使用

同一规则时，才能实现最高效率。只有在目的地取得降落的时刻，在中国获得的起飞时刻才有意

义。 

在这一方面，还有很多工作需要做。目前，国际航协正与民航局合作，优化中国的起降时刻分配

流程，使之符合 WSG 的要求。去年在上海和广州机场进行的时刻拍卖不太可能继续推行。然

而，一个旨在改善外国航空公司准点率的新规将于今年 7 月实行该规定要求航空公司准点运营

92%的航班。我们正在明确这一新规的细则，包括长途航班是否可能达到 92%的准点率。 

 

国际航协在中国 

国际航协在中国已走过 23 年。如今，中国大陆地区的 17 家航空公司是国际航协的会员，包括去

年新加入的 5 家会员航空公司。 

国际航协在中国从刚成立时仅有三名工作人员，到如今成长为拥有 100 多名员工的地区办事处。

在国际航协北亚区副总裁张保建先生的卓越领导下，办事处将继续与大家分享我们的全球视角、

标准和专业，支持中国航空业的蓬勃发展。 

 


