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Simplicidade, previsibilidade, praticidade sao fundamentais
para restaurar a mobilidade globalcom seguranca

23 de novembro de 2021 (Genebra)—A Associacao Internacional de Transporte Aéreo (IATA -
International Air Transport Association) pediu aos governos que adotem medidas simples,
previsiveis e praticas para facilitar a aceleracado dasviagensinternacionais comsegurangae
eficiéncia coma reabertura dasfronteiras. Particularmente, a IATA pediu aos governos que se
concentrememtrés areas principais:

1. Protocolos de saude simples
2. Solugdes digitais para processar as credenciais de saude
3. Medidas de COVID-19 proporcionais aos niveis de risco, com revisdo continua

A visao do setor para lidar com a complexidade da retomada é apresentada no documento publicado
recentemente: From Restart to Recovery: A Blueprint for Simplifying Travel (Daretomadaa
recuperag¢ao: um plano para simplificar as viagens, emtraducgaolivre).

“Como os governos estao estabelecendo processos para reabrir asfronteiras, de acordo com os
compromissos assumidos na Declaracao Ministerial da Conferéncia de Alto Nivel da OACI sobre a
COVID-19, 0 documento Blueprint os ajudara comboas praticas e consideracdes praticas. Nos
proximos meses, precisamos expandir de aberturas de fronteirasindividuais para a restauracdoda
rede de transporte aéreo global, que pode reconectarascomunidades e facilitararecuperacao
econdmica”, disse Conrad Clifford, diretor geral adjuntoda IATA.

O documento Blueprint tem como objetivo facilitar oaumento da conectividade com eficiéncia
global. “Devemos ter processos em vigor para gerenciar com seguranca e eficiéncia oaumentodas
viagens internacionais com a reabertura das fronteiras. Com mais de 18 meses de experiéncia
operacional sofrendo o impacto da pandemia e feedback dos viajantes, sabemos que é essencial o
foco na simplicidade, previsibilidade e praticidade. Essa nao é a realidade hoje. Mais de 100 mil
medidas relacionadasa COVID-19 foramimplementadas por governos do mundo inteiro. Essa
complexidade é uma barreira para a mobilidade global, que se agrava comas inconsisténcias que
essas medidas criaram entre os estados”, disse Clifford.

Areas principais

Protocolos de saude simplificados. O objetivo deve ser aadocgao de protocolos simples,
consistentes e previsiveis.

As principaisrecomendacdesincluem:

1 Simplicidade, previsibilidade, praticidade sao fundamentais para restaurar a mobilidade global com seguranca


https://www.icao.int/Meetings/HLCC2021/Documents/Reference%20Documents/Ministerial_Declaration_en.pdf

RN

IATA

¢ Eliminar todos os obstaculos asviagens (incluindo quarentena e teste) para os passageiros
totalmente vacinados com uma vacina aprovada pela OMS.

e Permitirviagens sem quarentena para viajantes ndovacinados com resultado negativo no
teste de antigenoantes da partida.

Essas recomendac¢destém o apoio de pesquisas realizadas com viajantes, que revelaram o seguinte:
¢ 80% dos viajantesacreditam que as pessoas vacinadas devem poder viajar livremente;
¢ 81% acreditam que o teste antes da viagem é uma alternativa aceitavel a vacinacao;
e 73% acreditam que a quarentena nao é necessaria para viajantes vacinados.

Solugdes digitaispara processar as credenciais de satde:O gerenciamento de credenciais de
saude para viagens (certificados de vacinacao ou teste) deve ser feito de forma digital e permitir que
0s viajantes concluam o processo com antecedéncia para que cheguemaoaeroporto prontos para
viajar.|sso facilitara o check-in automatizado, reduzindo asfilas e os tempos de espera nos
aeroportos.

As principaisrecomendacdesincluem:

¢ Umacredencial de saude digital para registrar o estado de saude. O European Digital Covid
Certificate (EU DCC) é amplamente aceito e umaboa praticareconhecida, com 22 estados
nao pertencentesa UE atualmente mantendo acordos de equivalénciacomo EUDCC.

¢ Umportal naweb ou aplicativo digital por meio do qual os passageiros podem enviar suas
credenciais de saude para viagens diretamente aos respectivos governos para verificagdo.O
portal naweb de Aruba e o aplicativo ArriveCAN do Canada sdobons exemplos para os
outros paises, e a plataforma Digital Passenger Declaration da Australia promete agilizar
ainda mais os processos. O IATA Travel Passpode ser integrado a solugdes dos governos
para ajudar na coleta e verificacdo de dados. A IATA trabalha com varios governos, incluindo
a Australia, para garantir o processo de integracéao.

o Uma plataforma na web que forneca explica¢cdes claras sobre os requisitos de entrada
adaptadosao status de residéncia de cada passageiro, estado de saude, histérico de viagens
e qualquer outra variavel necessaria. O portal Travelcheck do Federal Office of Public Health
(departamento de salde publica da Suica) € um bom exemplo devido a sua facilidade de uso,
simplicidade e clareza.

Essas recomendacdestém o apoio de pesquisas realizadas com viajantes, que revelaram o seguinte:
e 88% apoiam certificados padronizados de vacinacao e teste;

e 87% vao compartilhar dados pessoais de saude por meio de umaplicativo se isso for reduzir
o tempo de processamento;

e 73% acharamdificilentenderasregras e os documentos necessarios pararealizara sua
viagem (passageiros que viajaram desde junho de 2020).

2 Simplicidade, previsibilidade, praticidade sdao fundamentais para restaurar a mobilidade global com seguranca


https://travelcheck.admin.ch/home

RN

IATA

Medidas de COVID-19 proporcionais aos niveis derisco, comrevisdo continua: O setor € 0s
governos adquiriram uma grande experiéncia com a COVID-19.Isso vai continuar quandoa COVID-
19 se tornar endémica. As medidas paraa COVID-19 devem levar em conta esse conhecimento
crescente, os niveis de risco em constante mudanca e a tolerancia da sociedade. Modificacdes de
rotina nessas medidas podem aumentar a imprevisibilidade, o0 que causariaumimpacto, mas
revisdes e ajustesregulares sdo necessarios.

As principaisrecomendacdesincluem:

e Publicaras avaliacdesderisco que sao usadas para tomar decisdes relacionadas asviagens
internacionais para aumentara previsibilidade tanto para os consumidores quanto para o
setor.

e Rever os processos atuais e aplicar clausulas temporarias para as medidas de salude publica
e garantir sua validade apenas durante o tempo necessario.

e Desenvolver um roteiro para restaurara conectividade da aviagdono periodo pos-pandemia.
Essas recomendacdestém o apoio de pesquisas realizadas comviajantes, que revelaram o seguinte:

e 87% acreditam que os governos devem encontrar o equilibrio certo entre gerenciara COVID-
19 e permitir umarecuperacadoecondmica.

e 86% acreditam que as fronteiras devem ser reabertas progressivamente com o aumentoda
vacinacaoe capacidade de teste.

e 85% acreditamque o uso de mascara a bordo é fundamental na pandemia, mas 62%
acreditam que essa exigéncia deve ser eliminada assim que possivel.

Seguindo em frente

“Viajar é importante. Antes da pandemia, cerca de 88 milh6es de empregos estavam diretamente
ligados a aviacao. E aimpossibilidade de viajar livremente por avido afetou a qualidade de vida de
bilhdes de pessoas. Sabemos que os viajantes se sentem confiantes com aimplementacaodas
medidas de segurancga da COVID-19.Mas eles nos disseram claramente que a experiéncia de
viagem atual precisa melhorar com informacgdes mais precisas, processamento mais simples e
soluc¢des digitais. A Declaracao Ministerial da Conferéncia de Alto Nivel da OACI est4 alinhada aos
compromissos assumidos pelo G20 e G7 ao confirmar que os governos desejamrestabelecer os
beneficios sociais e econdmicos da mobilidade global. Paraisso, o setor e o governo devem
trabalhar juntos com uma visdo em comum sobre 0s processos que sao convenientes para os
viajantes, eficazes para os governos e praticos para o setor”, disse Clifford.

Veja o documento Blueprint. (em pdf)

-1ATA-
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Para obter mais detalhes, entre em contatocom:
Corporate Communications

Tel.: +41 22770 2967

E-mail: corpcomms@iata.org

Notasaos editores:

= AIATA (International Air Transport Association) representa cerca de 290 companhias aéreas,
que compdem 83% do trafegoaéreo global.

= Siga-nos no Twitter: https://twitter.com/iata para verificar anuncios, posicionamentos e outras
informacdes uteis sobre o setor.

= Kit sobre COVID-19 para aimprensa.

= Noticiase kit sobre IATA Travel Pass para a imprensa.

= Fly NetZero (zeroemissao até 2050).
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