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IATA y OneVasco se unen para simplificar los procesos de
visado

22 de octubre de 2026 (Ginebra) — La Asociacion de Transporte Aéreo Internacional (IATA, por sus
siglas eninglés) y OneVasco han anunciado la integracion del servicio de asistencia para tramites y
solicitudes de visados de OneVasco con Timatic Solutions. Esta iniciativa simplificara los viajes
aéreos internacionales al conectar la informacién sobre visados y tramites relacionados, lo que
permitira a los viajeros realizar directamente, a través de Timatic, tanto la consulta de los requisitos
de entrada como la solicitud de un visado, en un unico proceso digital sencillo.

"Entender qué documentos de viaje y visados se requieren para un viaje es complicado. La alianza
con OneVasco ayudara a los pasajeros a gestionar mejor los requisitos de viaje, unos requisitos que
pueden resultar complejos y llevar mucho tiempo. Juntos, ayudaremos a los viajeros a comprender
qué requisitos necesitan y como cumplirlos”, declaré Frederic Leger, vicepresidente sénior de
Productos y Servicios de IATA.

La encuesta global de pasajeros de IATA de 2025 destaca que, para el 33% de los pasajeros, la
complejidad de los requisitos de visado e inmigracién les desanimaba a viajar, lo que supone un
aumento de 3 puntos porcentuales respecto a 2024, con los pasajeros procedentes de Africay
Oriente Medio los mas afectados. La complejidad de los tramites de visado fue la principal causa del
rechazo a viajar (53% de viajeros).

"La fusidon de Timatic y OneVasco en una uUnica plataforma simplificara los tramites de visado y
mejorara la experiencia de los pasajeros para los socios de IATA. A través de esta colaboracién, los
viajeros tendran acceso a los servicios de asistencia para visados de OneVasco, que incluyen apoyo
tanto para visados electrénicos como en papel, con controles de admisibilidad, verificaciéon de
documentos, asistencia durante el proceso de solicitud, pago seguro y seguimiento del estado. Esto
se suma al servicio de confianza que ofrecemos a los viajeros de todo el mundo”, afirmé Mahesh
Anchan, director de operaciones de OneVasco.

El servicio de visados estara disponible para las aerolineas como una opcidén complementaria a
Timatic Solutions de IATA, que incluye la integracién con Timatic Web y Timatic Widget. Del mismo
modo, la informacién de viaje de Timatic se incorporara a la plataforma de visados de OneVasco.

Acerca de Timatic

Timatic es el proveedor lider del sector en informacidon en tiempo real sobre los requisitos y
documentos de viaje para los vuelos internacionales. Cada ano, las aerolineas de todo el mundo lo
utilizan para verificar el cumplimiento de los requisitos de mas de 1.300 millones de pasajeros.

Acerca de OneVasco
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https://www.iata.org/en/services/compliance/timatic
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Desde 2012, OneVasco ofrece servicios de asistencia para tramites y solicitudes de visados con el
fin de facilitar dicha gestién a los viajeros. Gracias a su experiencia y a un equipo cualificado,
OneVasco proporciona informacion actualizada sobre la normativa mundial, y ofrece soluciones a
medida que satisfagan las necesidades individuales. OneVasco combina su experiencia en visados
con la tecnologia digital para ayudar a los viajeros con sus solicitudes de visado en multiples
mercados.
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Mas informacioén:

Corporate Communications
Tel: +41 22 770 2967

Email: corpcomms@iata.org

Notas para los editores
= |ATA (International Air Transport Association) representa alrededor de 370 lineas aéreas, que
constituyen el 85% del trafico aéreo global.
= Siguenos en X para mantenerte actualizado con las noticias de la industria, opiniones politicas
y otra informacioén (til.

= Fly Net Zero.
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