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NOUVELLE 

Initiatives de l’IATA en matière d’IA pour soutenir les 
opérations de fret aérien 

11 mars 2026 (Lima) – L’Association du transport aérien international (IATA) favorise l’utilisation de 
l’intelligence artificielle (IA) dans le secteur du fret aérien avec trois initiatives visant à améliorer 
l’efficience opérationnelle, renforcer la sécurité et la conformité, et accélérer l’innovation dans la 
chaîne de valeur mondiale du fret aérien.  

• Rendre les publications plus efficientes : l’IATA lance l’application AI Subject Matter Expert 
(AI SME), un application mobile et sur le Web qui aide les équipes opérationnelles à trouver 
rapidement l’information parmi les publications de l’IATA sur le fret et la sécurité, en posant 
des questions en langage simple. L’outil fournit des réponses précises en quelques secondes. 
Cela favorise la prise de décision opérationnelle rapide, renforce la conformité et améliore 
l’efficience dans des environnements où le temps est un f acteur critique.  

• L’application AI SME sera initialement accessible pour les questions touchant les 
réglementations en matière de marchandises dangereuses (DGR) et le Manuel de 
manutention du fret de l’IATA (ICHM), et il sera déployé progressivement pour l’ensemble des 
publications de référence de l’IATA.  

• Faciliter la collaboration : l’IATA lance l’initiative Air Cargo AI Excellence Hub qui rassemble 
les compagnies aériennes, les entreprises de services au sol, les fournisseurs de technologie 
et les autorités de réglementation pour soutenir l’intégration ordonnée de l’IA dans le secteur 
du fret aérien. Ce programme permettra la collaboration en matière de bonnes pratiques dans 
des domaines comme la gouvernance et la conformité, le partage d’expériences et le 
développement et le déploiement de normes.  

• Améliorer le fret aérien intercompagnies : l’IATA et ses partenaires stratégiques explorent 
le potentiel de l’IA pour améliorer l’efficience du fret aérien intercompagnies. Les parties vont 
collaborer dans le but de développer un cas d’utilisation permettant aux compagnies 
aériennes d’utiliser différents systèmes de TI pour collaborer en temps réel à des enjeux de 
réservations, de perturbation ou d’annulation en utilisant des agents IA pour obtenir 
l’interopérabilité des systèmes parmi les utilisateurs.    

Cette initiative fait partie du programme Data & Technology Proof of Concept (PoC) area in 
the Strategic Partnerships Program. 

« La portée de l’IA pour accélérer la transformation numérique du fret aérien est énorme. Ensemble, 
ces initiatives vont aider à tirer le meilleur parti du potentiel de l’IA en rendant son adoption par 
l’industrie uniforme, interopérable et alignée aux normes mondiales en aviation. Ce qui importe, c’est 
que nous allons apprendre de ces initiatives en identifiant d’autres domaines dans lesquels les 
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normes, l’innovation technologique et le développement collaboratif peuvent rendre les opérations 
plus sûres, plus intelligentes et plus efficientes », selon Brendan Sullivan, directeur mondial du fret à 
l’IATA.  

- IATA - 

Pour en savoir plus, veuillez communiquer avec :  
Communications corporatives 
Tél. : +41 22 770 2967 
Courriel : corpcomms@iata.org 
 
Notes aux rédacteurs : 

• L’IATA (Association du transport aérien international) représente plus de 360 compagnies 
aériennes qui assurent environ 85 % du trafic aérien mondial. 

• Vous pouvez nous suivre sur X pour prendre connaissance des annonces, des positions 
politiques et d’autres renseignements utiles.  

• Fly Net Zero 
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